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PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

La unidad curricular Planificacion de la Produccion proporciona las herramientas que le va a
permitir al futuro profesional analizar, disefiar y proponer mejoras en cuanto al proceso de
planificacion de la produccién, por otra parte, crea en los profesionales una filosofia de trabajo
que les permite desarrollar la capacidad para minimizar y optimizar los costos de los recursos
involucrados en una produccion, logrando satisfacer los requerimientos de la demanda y los
planes estratégicos de la organizacion. Adicionalmente instruye al futuro profesional acerca de
los procesos peligrosos y las variables que inciden en el puesto de trabajo. Asimismo, durante
su formacion los profesionales de la Ingenieria deben desarrollar una clara conciencia del
impacto de su accion sobre la vida, la salud y la propiedad de las personas. Esta vision les
ayuda a entender la importancia de una accidén prudente y basada en principios, con todos
esos elementos se crea un profesional creativo, proactivo y capaz, que le permite trabajar con

otras disciplinas de manera ética y con responsabilidad social.

La unidad curricular Planificacion de la Produccion contribuye a formar un profesional de la
ingenieria competente para incorporar, identificar y evaluar indicadores de calidad y de
mejoramiento de la produccidn, la planeacion de las operaciones a largo, mediano y corto
plazo, para lo cual se profundizaran aspectos relacionados con la planeacién del proceso,
planificacion estratégica de la capacidad, planeacién de los requerimientos de produccién y
operaciones, asi como también el de los materiales. También en lo relativo a la aplicacion de
normas de seguridad y mantenimiento, tomando en cuenta el impacto ambiental y las

implicaciones en la calidad de los procesos y productos.

El estudiante planifica estratégicamente la produccidon y procesos logisticos, integrando
normativas de calidad y seguridad, identificando riesgos y necesidades del entorno, aplicando
técnicas de control y administracion para optimizar la productividad y la calidad ambiental,

evidenciando una actitud proactiva, de liderazgo y compromiso con la excelencia.



Este programa ha sido disefiado con el propdsito de contribuir a la formacion de profesionales
con un desempefio profesional, académico, cientifico y humano enmarcado en la mision, vision
y valores de la UCV , , asi como el perfil de egreso, misién y

vision de la carrera Ingenieria de Procesos Industriales

(https://www.ucv.ve/organizacion/facultades/facultad-de-ingenieria/escuelas/procesos-

industriales.html ).

Los procesos de evaluacion curricular y evaluaciones de desempefio de estudiantes y
profesores permitiran la implementacién de los procesos de mejoramiento continuo necesarios
para el aseguramiento de la calidad, compromiso asumido por la Universidad Central de

Venezuela desde el afno 2024.

Competencias

1. DISENO DE SISTEMAS, PROCESOS Y PRODUCTOS ENMARCADOS EN POLITICAS

DE CALIDAD

e Dominio del conocimiento, herramientas y practicas para aplicar el método de disefio a
la formulacién, ejecucién y evaluacion de proyectos de ingenieria, econdmicamente

factibles y socialmente utiles.

2. ADMINISTRACION, EVALUACION Y CONTROL DE OPERACIONES Y PROCESOS

PRODUCTIVOS

e Dominio del conocimiento, herramientas y practicas para la incorporacion de las
variables ambiente, seguridad y riesgo en la gestion, evaluacion y control de

operaciones y procesos productivos, de logistica y mantenimiento

3. PROMOCION Y DESARROLLO DE UNA GESTION DE CALIDAD
e Dominio del conocimiento, habilidad y disposiciéon para reconocer, fomentar y poner en

practica las variables ambientes, seguridad y riesgo en la gestion de procesos,


http://www.ucv.ve/organizacion

productos y servicios y la evaluacién de indicadores, enmarcados en una cultura de

calidad.

4. SOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

e Capacidad, disposicion y criterio para aplicar de forma metodica y responsable
conocimientos, técnicas y estrategias a la busqueda y produccién de soluciones
analiticas y creativas en problemas vinculados con la gestion, produccion y control de
calidad de procesos industriales, incorporando las variables ambiente, seguridad y

riesgo.

. VISION INTEGRAL DE NEGOCIOS

Capacidad de imaginar y representar la mejor realidad posible en términos de ambientes

@)

y oportunidades de negocio, sin perder de vista el estado actual de la empresa u

organizacion y las oportunidades y amenazas del entorno.

»

. LIDERAZGO

Capacidad de promover y mantener un clima de trabajo enfocado en las personas y sus

relaciones, que estimule la innovacion, el compromiso personal y el logro en todos los

puntos de la Organizacion.

. CREACION Y PROMOCION DE EMPRESAS Y NEGOCIOS

N

Conocimientos, habilidades y disposicidn para identificar oportunidades, generar

confianza y comprometerse en la busqueda y desarrollo de nuevas ideas.

La asignatura contribuye de forma especifica al desarrollo de las siguientes

competencias:

1. DISENO DE SISTEMAS, PROCESOS Y PRODUCTOS ENMARCADOS EN POLITICAS

DE CALIDAD

e Dominio del conocimiento, herramientas y practicas para aplicar el método de disefo a
la formulacién, ejecucién y evaluacion de proyectos de ingenieria, econdmicamente

factibles y socialmente utiles.



2. ADMINISTRACION, EVALUACION Y CONTROL DE OPERACIONES Y PROCESOS

PRODUCTIVOS

e Dominio del conocimiento, herramientas y practicas para la incorporacion de las
variables ambiente, seguridad y riesgo en la gestion, evaluacion y control de

operaciones y procesos productivos, de logistica y mantenimiento

3. PROMOCION Y DESARROLLO DE UNA GESTION DE CALIDAD

e Dominio del conocimiento, habilidad y disposicion para reconocer, fomentar y poner en
practica las variables ambientes, seguridad y riesgo en la gestion de procesos,
productos y servicios y la evaluacién de indicadores, enmarcados en una cultura de

calidad.

4. SOLUCION DE PROBLEMAS Y TOMA DE DECISIONES

e Capacidad, disposicion y criterio para aplicar de forma metddica y responsable
conocimientos, técnicas y estrategias a la busqueda y produccién de soluciones
analiticas y creativas en problemas vinculados con la gestion, produccion y control de
calidad de procesos industriales, incorporando las variables: ambiente, seguridad y

riesgo.

La asignatura contribuye de forma genérica al desarrollo de las siguientes

competencias:

. VISION INTEGRAL DE NEGOCIOS

Capacidad de imaginar y representar la mejor realidad posible en términos de ambientes

()]

y oportunidades de negocio, sin perder de vista el estado actual de la empresa u

organizacion y las oportunidades y amenazas del entorno.

»

. LIDERAZGO

Capacidad de promover y mantener un clima de trabajo enfocado en las personas y sus

relaciones, que estimule la innovacion, el compromiso personal y el logro en todos los

puntos de la Organizacion.

. CREACION Y PROMOCION DE EMPRESAS Y NEGOCIOS

Conocimientos, habilidades y disposicidn para identificar oportunidades, generar

~

confianza y comprometerse en la busqueda y desarrollo de nuevas ideas.



Unidad de aprendizaje I: Actividades de Planeacién de la Produccién y Operaciones

Tema 1. Planeacion a largo plazo. Planeacién del proceso, planeacion estratégica de la

capacidad.

Tema 2. Planificacibn a mediano plazo: Planeacién total, Planeacién de los

requerimientos de materiales, Programa maestro de produccion.
Tema 3. Planificacion a corto plazo. Programacién de las operaciones.
Unidad de aprendizaje Il: Planeacion del Proceso Productivo

Tema 1. Proceso de disefio de producto. Disefar para el cliente: Funcién de calidad y

analisis de la ingenieria de valor. Disefio de productos de manufactura y ensamblaje.

Tema 2. Seleccion de procesos. Tipos de procesos. Estructura y disefio de flujo de
procesos. Matriz de procesos de productos. Seleccion de equipos especificos y equipos

alternativos. Disefo y manufactura de productos globales.

Tema 3. Herramientas para el Analisis de Procesos Productivos: Flujo masico. Flujo
volumétrico. Flujo molar. Balance de masa: principios basicos y aplicaciones. Balance de
energia: principios basicos y aplicaciones. Cuantificacion de desperdicios. ldentificacion de

pérdidas.
Unidad de aprendizaje lll: Planificacion Estratégica de la Capacidad

Tema1. Manejo de la capacidad de operaciones. Concepto sobre la planeacion de la
capacidad. Economias y deseconomias de escalas. La curva de la experiencia.

Flexibilidad de la capacidad.

Tema 2. Consideraciones para aumentar la capacidad. Requerimientos de la capacidad.

Arboles de decisiones para evaluar las alternativas de capacidad.

Unidad de aprendizaje IV: Planeacion de los Requerimientos de Materiales de

Produccion

Tema 1. Programas maestros de producciéon (MRS 6 MRP Il). Sistema de requerimiento
de los materiales MRP: propdsito, ventajas y desventajas. Estructura del sistema de
requerimiento de los materiales MRP



Tema 2. Mejoras en el sistema MRP. Tamario de los lotes en los sistemas MRP. Sistema
MRP avanzado: El SAP R/3AG.

Unidad de aprendizaje V: Planeacion de las Operaciones

Tema 1. Naturaleza e importancia de los centros de trabajo: Programacion del centro

de trabajo y secuenciamiento de las tareas. Normas y técnicas prioritarias: Programacion de

[{e})

n” tareas en una o “m” maquinas.

Tema 2. Control del area de operaciones: Graficas de Gantt, control de

insumo/producto. Mejoramiento del desempefio de operaciones.

Tema 3. Produccion Justo a Tiempo (JIT)

Tema 4. Produccidn Sincrénica y Teoria de Restricciones

Tema 5. Indicadores Logisticos, de Potencial de Riesgo e Impacto Ambiental.
Unidad de aprendizaje VI: Reingenieria de los Procesos

Tema 1. Reingenieria de los procesos empresariales. Principios de la reingenieria.

Procesos de reingenieria.

Tema 2. Técnicas y herramientas de redisefio de los procesos. Reingenieria y gerencia

de la calidad total.



Unidad de Aprendizaje I: Planteamiento de Recursos de Produccién (maquinas y mano de obra)

Componentes de la Competencia

Estrategias

Habilidades y destrezas
(Componentes
procedimentales)

Actitudes
(Componentes actitudinales)

Conocimientos

(Componentes conceptuales)

Didacticas sugeridas

De Evaluacion sugeridas

- Reconoce la importancia
de la variable capacidad en
los entornos productivos

- Domina el vocabulario
técnico en las areas de
control de la produccion.

1.Comunicacién Efectiva:
Demuestra habilidades para
expresar ideas y trabajar con otros
de manera clara y precisa.

2. Pensamiento Critico: Demuestra
capacidad para analizar problemas
y tomar decisiones informadas.

4. Adaptabilidad: Es flexible y
capaz de ajustarse a nuevas
tecnologias, métodos y situaciones
cambiantes.

Tema 1. Determinacion de capacidad

disponible. Determinacién de las

necesidades de capacidad.

Tema 2. Alternativas para adecuar la

capacidad disponible. Control de los

recursos.

Aprendizaje acordado
Aprendizaje Autodirigido

Aprendizaje basado en
problema

E-learning

Discusién en pequefios grupos

Respuestas cortas
Observacion Directa
Escalas de evaluacion

Examen escrito.




Unidad de Aprendizaje Il:

Lanzamiento de Ordenes de Produccion

Componentes de la Competencia

Estrategias

Habilidades y destrezas
(Componentes
procedimentales)

Actitudes
(Componentes actitudinales)

Conocimientos
(Componentes conceptuales)

Didacticas sugeridas

De Evaluacion sugeridas

- Reconoce la importancia
de la variable 6rdenes de
produccion en los entornos
productivos.

- Identifica los métodos para
el seguimiento y control de
la produccion.

- Domina el vocabulario
técnico en las areas de
control de la produccion.

1.Comunicacioén Efectiva:
Demuestra habilidades para
expresar ideas y trabajar con otros
de manera clara y precisa.

2. Pensamiento Critico: Demuestra
capacidad para analizar problemas
y tomar decisiones informadas.

4. Adaptabilidad: Es flexible y
capaz de ajustarse a nuevas
tecnologias, métodos y situaciones
cambiantes.

5. Motivacién y Creatividad:
Demuestra entusiasmo y creatividad
en la concepcion y desarrollo de sus
conocimientos fundamentales de
ingenieria.

Tema 1. Sistema de lanzamiento.

Documentacion a emitir.

Tema 2. Métodos de control.

Seguimiento del proceso.

Aprendizaje acordado

Aprendizaje basado en
problema

E-learning

Discusién en pequefios grupos

Respuestas cortas
Observacién Directa
Escalas de evaluacion

Examen escrito.




Unidad de aprendizaje Ill: Programacién de la Produccién

Componentes de la Competencia

Estrategias

Habilidades y destrezas

(Componentes

procedimentales)

Actitudes

(Componentes

actitudinales)

Conocimientos

(Componentes

conceptuales)

Didacticas sugeridas

De Evaluacion sugeridas

1- Reconoce la importancia de
la variable planificacion de
necesidades en un sistema de
produccion.

2- Domina el vocabulario

técnico de los entornos
productivos.

3- Identifica e interpreta los
aspectos a considerar cuando
se planifican las necesidades de
los entornos productivos.

5- Identifica las caracteristicas
principales de un Sistema de
JT y de Ila
herramienta KANBAN

Produccién

1. Pensamiento Critico:

Demuestra capacidad para
analizar problemas y tomar
decisiones informadas.
2.Trabajo en Equipo:
Considera la colaboracion
efectiva con otros para
alcanzar objetivos comunes.
3.Motivacién y Creatividad:
Demuestra entusiasmo y
creatividad en la concepcion
y desarrollo de sus
conocimientos fundamentales
de ingenieria.

.4. Compromiso con la
Calidad: Considera la
busqueda constante de la
excelencia en el trabajo

realizado

Tema1.

Esquema basico — Definicion
y caracteristicas del sistema.
Entradas fundamentales.
Desarrollo del método.
Factores desarrollados con el
proceso de planificacion de
necesidades. Salidas del
sistema MRP Il primarias.
Tema 2. Produccioén Justo a
Tiempo (JIT)

Tema3. Sistemas KANBAN

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje en pequefios grupos
Debate

E-learning

Discusién en pequefios grupos

Prueba escrita
Ensayo estructurado
Exposiciones

Escalas de evaluacién

Discusion Basada en casos

Unidad de aprendizaje IV: Control de Inventario en Proceso




Componentes de la Competencia

Estrategias

Habilidades y destrezas

(Componentes

procedimentales)

Actitudes

(Componentes

actitudinales)

Conocimientos

(Componentes

conceptuales)

Didacticas sugeridas

De Evaluacion sugeridas

1- Reconoce la importancia de
la variable inventario en proceso
en un sistema de produccion.
2- Domina el vocabulario
técnico de los entornos
productivos.

3- Identifica e interpreta los
aspectos a considerar cuando
se controla el inventario en
proceso

5- Identifica las caracteristicas
y diferencias principales entre

un sistema Push y Pull.

1. Pensamiento Critico:
Demuestra capacidad para
analizar problemas y tomar
decisiones informadas.
2.Trabajo en Equipo:
Considera la colaboracién
efectiva con otros para
alcanzar objetivos comunes.
3.Motivacién y Creatividad:
Demuestra entusiasmo y
creatividad en la concepcién
y desarrollo de sus
conocimientos fundamentales
de ingenieria.

.4. Compromiso con la
Calidad: Considera la
busqueda constante de la
excelencia en el trabajo

realizado

Tema 1. Inventarios.
Administracion. Modelos de
gestion de stocks. Diferencias

entre sistemas Push y Pull

Tema 2. Ventajas de los
sistemas Pull. Calculo del

numero de items en la linea.

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje en pequefios grupos
Debate

E-learning

Discusion en pequefios grupos

Prueba escrita
Ensayo estructurado
Exposiciones

Escalas de evaluacion

Discusion Basada en casos

Unidad de aprendizaje V: Tendencias




Componentes de la Competencia

Estrategias

Habilidades y destrezas

(Componentes

procedimentales)

Actitudes

(Componentes

actitudinales)

Conocimientos

(Componentes

conceptuales)

Didacticas sugeridas

De Evaluacion sugeridas

1- Reconoce la importancia de

la variable inventario en proceso

en un sistema de produccion.

2- Domina el vocabulario

técnico de los entornos
productivos.

3- lIdentifica e interpreta los
aspectos a considerar cuando
se controla el inventario en
proceso

5- Identifica las caracteristicas
y diferencias principales entre

un sistema Push y Pull.

1. Pensamiento Critico:

Demuestra capacidad para
analizar problemas y tomar
decisiones informadas.
2.Trabajo en Equipo:
Considera la colaboracion
efectiva con otros para
alcanzar objetivos comunes.
3.Motivacién y Creatividad:
Demuestra entusiasmo y
creatividad en la concepcion
y desarrollo de sus
conocimientos fundamentales
de ingenieria.

.4. Compromiso con la
Calidad: Considera la
busqueda constante de la
excelencia en el trabajo

realizado

Tema 1. Inventarios.
Administracion. Modelos de
gestion de stocks. Diferencias
entre sistemas Push y Pull
Tema 2. Ventajas de los
sistemas Pull. Calculo del

numero de items en la linea.

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje en pequefios grupos
Debate

E-learning

Discusién en pequefios grupos

Exposi
Escala

Discus

Prueba escrita

Ensayo estructurado

ciones
s de evaluacion

ién Basada en casos




Competencias

Tipo de evaluacién

Formas de evaluacion

del perfil
Médulo | evaluadas (sélo Estrategia/actividad Ponderacion
el nimero que Diagnodstica | Formativa | Sumativa | Auto- Co- Hetero-
corresponde)
1,2 Prueba escrita. 5%
| X X X X X
Taller cerrado 4%
Taller abierto 5%
Il 1,2,3 X X X X
Prueba escrita 12%
Prueba escrita 12%
Exposicion 12%
1,2,6
1l X X X Foro virtual 6%
Taller abierto 5%
Analisis de caso 5%
Prueba escrita 12%
v 1,2,3,4,5,6,7 X X X X
Foro virtual 5%
Exposicion 12%
\') 1,2,3,4,5,6,7 X X X X
Foro virtual. 5%




a. Basica:

[1] Chase, R. B., Jacobs, F. R., & Aquilano, N. J. (2005). Administracién de la produccién y operaciones
para una ventaja competitiva. McGraw-Hill Interamericana. Heizer, J., Render, B., & Munson,

C. (2020). Operations management: Sustainability and supply chain management (13th ed.).
Pearson.

[2] Nahmias, S. (2009). Production and operations analysis (6th ed.). McGraw-Hill Education.
[3] Stevenson, W. J. (2018). Administracién de operaciones (13a ed.). McGraw-Hill Interamericana.

[4] Vollmann, T. E., Berry, W. L., Whybark, D. C., & Jacobs, F. R. (2005). Manufacturing planning and
control for supply chain management (5th ed.). McGraw-Hill/lrwin.

b. Complementaria:

[1] Slack, N., Chambers, S., & Johnston, R. (2010). Operations management (6th ed.). Prentice Hall.

[2] Schroeder, R. G. (2007). Administracion de operaciones: Decisiones en la funcién de operaciones
(5a ed.). McGraw-Hill.
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TELEFONOS

DIRECCION: AV. UNIVERSIDAD CAMPUS MARACAY

CORREO ELECTRONICO:

procindustriales.deptoucv@gmail.com/
CUENTAS DE REDES SOCIALES:

PAGINA WEB: HTTPS://WWW.ING.UCV.VE/
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